26.7.2018 EES-viobetir vid Stjornartioindi Evropusambandsins Nr. 49/383

REGLUGERD EVROPUPINGSINS OG RABSINS (ESB) 2017/1128 2030/EES/49/28

fra 14. jani 2017

um flytjanleika efnisveitupjonustu & Netinu yfir landameeri & innri markadnum (*)

EVROPUPINGID OG RAD EVROPUSAMBANDSINS HAFA,

med hlidsjon af sattmalanum um starfshetti Evropusambandsins, einkum 114. gr.,

med hlidsjon af tillogu framkveemdastjérnar Evrépusambandsins,

eftir ad hafa lagt drog ad lagagerd fyrir pjédpingin,

med hlidsjon af liti efnahags- og félagsmalanefndar Evrépusambandsins (1),

med hlidsjon af liti sveedanefndarinnar (2),

i samraemi vid almenna lagasetningarmedferd (3),

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1) Greidur adgangur i gervollu Sambandinu ad efnisveitupjonustu & Netinu, sem er léglega veitt neytendum i
busetuadildarriki peirra, er mikilvegur fyrir snurdulausa starfsemi innri markadarins og fyrir skilvirka beitingu
meginreglnanna um frjalsa for folks og frjalsa pjénustustarfsemi. par sem innri markadurinn myndar sveedi an innri
landamara, sem byggist m.a. & frjalsri for folks og frjalsri pjonustustarfsemi, er naudsynlegt ad tryggja ad neytendur geti
notad flytjanlega efnisveitupjonustu & Netinu sem veitir adgang ad efni eins og tonlist, leikjum, kvikmyndum,
skemmtidagskram eda ipréttavidburdum, ekki adeins i blusetuadildarriki peirra heldur einnig pegar peir eru timabundid
staddir i 6dru adildarriki vegna tomstunda, ferdalaga, vidskiptaferda eda hreyfanleika vegna ndms. pess vegna &tti i
slikum tilvikum ad eyda hindrunum sem hamla adgangi ad og notkun & slikri efnisveitupjonustu & Netinu.

2) SU teeknipréun sem hefur leitt til Gtbreidslu faeranlegs binadar eins og fartélva, spjaldtdlva og snjallsima audveldar &
meir notkun efnisveitupjénustu & Netinu med pvi ad veita adgang ad henni an tillits til pess hvar neytendur eru staddir.
Krafa neytenda um adgang ad efni og nyjungum i efnisveitupjonustu er stddugt vaxandi, ekki adeins i busetuadildarriki
peirra heldur einnig pegar peir eru timabundid staddir i 6dru adildarriki.

3) Neytendur taka i siauknum meeli patt i samningsbundnu fyrirkomulagi med pjénustuveitendum um efnisveitupjonustu a
Netinu. Samt sem adur hafa neytendur, sem eru timabundid staddir i adildarriki 66ru en busetuadildarriki sinu, oft ekki
adgang ad og not af efnisveitupjonustu & Netinu sem peir hafa 6dlast rétt til adgangs ad og notkunar & med léglegum
heetti i busetuadildarriki sinu.

(*) Pessi ESB-gerd birtist i Stjtio. ESB L 168, 30.6.2017, bls. 1. Hennar var getio i akvérdun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 158/2018 fra
6. juli 2018 um breytingu & XVII. vidauka (Hugverkaréttindi) vid EES-samninginn (bidur birtingar).

(f) Stjtid. ESB C 264, 20.7.2016, bls. 86.

(3 Stjtio. ESB C 240, 1.7.2006, bls. 72.

(3) Afstada Evrépupingsins fra 18. mai 2017 (hefur enn ekki verid birt i Stjérnartidindunum) og akvérdun radsins fra 8. juni 2017.
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4)

5)

6)

7

8)

9)

Nokkrar hindranir eru i vegi fyrir pvi ad neytendum, sem eru timabundid i adildarriki 8dru en blsetuadildarriki sinu, sé
veitt efnisveitupjonusta & Netinu. Tiltekin pjénusta & Netinu er t.d. ad veita adgang ad efni eins og tonlist, leikjum,
kvikmyndum eda skemmtidagskrdm sem eru verndadar med héfundarrétti eda skyldum réttindum samkvaemt I6gum
Sambandsins. Sem stendur er munur milli geira & hindrunum & pvi ad efnisveitupjonusta & Netinu sé flytjanleg yfir
landameeri. Hindranirnar stafa af pvi ad réttindi til pess ad flytja efni sem er verndad af héfundarrétti eda skyldum
réttindum, s.s. hljéd- og myndmidlaverk, eru oft bundin leyfi fyrir tiltekin landsvadi, og pvi ad veitendur
efnisveitupjénustu & Netinu gaetu kosid ad pjéna einungis tilteknum mérkudum.

Sama gildir um efni a bord vid ipréttavidburdi, sem er ekki verndad af héfundarrétti eda skyldum réttindum samkvaemt
légum Sambandsins en geeti notid verndar af hofundarrétti eda skyldum réttindum samkvemt landslégum eda annarri
sérstakri landsloggjof, og sem skipuleggjendur slikra vidburda veita einnig oft leyfi fyrir eda peir sem veita
efnisveitupjonustu & Netinu bjoda & tilteknu landsvadi. Utsendingar Gtvarpsfyrirtaekja & sliku efni eru einnig verndadar
af skyldum réttindum sem hafa verid samreemd & vettvangi Sambandsins. Enn fremur fela Gtsendingar sliks efnis oft i
sér hofundarréttarvarin atridi, t.d. tdnlist, byrjunar- eda lokaskot myndbands eda myndrana Utfeerslu. Einnig hafa
tilteknir peettir Gtsendinga sliks efnis, einkum peir sem tengjast Gtsendingum atburda sem hafa mikla pydingu fyrir
samfélagid asamt stuttum fréttapattum um vidburdi sem vekja mikinn éhuga medal almennings, verid samreemdir med
tilskipun Evrépupingsins og radsins 2010/13/ESB (). Ad lokum felur hljéd- og myndmidlunarpjénusta i skilningi
tilskipunar 2010/13/ESB i sér pjonustu sem veitir adgang ad efni & bord vid iproéttavidburdi, fréttir eda fréttatengda
paetti.

Efnisveitupjonusta & Netinu er i sivaxandi meli markadssett i pakka par sem efni, sem ekki er verndad af hofundarrétti
eda skyldum réttindum, er ekki adgreinanlegt fra efni sem er verndad af hofundarrétti eda skyldum réttindum an pess ad
pad dragi verulega ur gildi pjénustunnar sem neytendum er veitt. Petta & einkum vid pegar um er ad raeda askriftarefni
eins og ipréttavidburdi eda adra vidburdi sem neytendur hafa mikinn &huga & Til pess ad gera peim sem veita
efnisveitupjonustu & Netinu kleift ad gefa neytendum fullan adgang ad efnisveitupjonustu sinni & Netinu pegar
neytendur eru timabundid staddir i adildarriki 6dru en buasetuadildarriki sinu, er naudsynlegt ad pessi reglugerd taki
einnig til sliks efnis sem efnisveitupjonusta & Netinu notar og ad han gildi pvi um hlj6d- og myndmidlunarpjénustu i
skilningi tilskipunar 2010/13/ESB jafnt og Utsendinga Utvarpsfyrirteekja i heild sinni.

Réttindi er varda verk sem eru verndud af héfundarrétti og efni sem er verndad af skyldum réttindum (,,verk og annad
verndad efni®) er samreemt m.a. i tilskipunum Evropupingsins og radsins 96/9/EB (2), 2001/29/EB (3), 2006/115/EB (%)
0g 2009/24/EB (5). Akveedi alpjédasamninga & svidi hofundarréttar og skyldra réttinda sem Sambandid hefur gert,
einkum samnings Alpjodvidskiptastofnunarinnar um hugverkarétt i vidskiptum sem fylgir med sem 1. vidauki C vid
samninginn um stofnun Alpjodavidskiptastofnunarinnar frd 15. april 1994, samnings Alpjédahugverkastofnunarinnar
um hofundarrétt frd& 20. desember 1996 og samnings Alpjédahugverkastofnunarinnar um flutning og hljodrit fra
20. desember 1996, med dordnum breytingum, eru 6adskiljanlegur hluti réttarkerfis Sambandsins. Log Sambandsins
atti, eftir pvi sem mogulegt er, ad tulka med peim heetti ad pau samraemist reglum pjodaréttar.

Naudsynlegt er ad peir sem veita efnisveitupjonustu og nota verk eda annad verndad efni, s.s. bakur, hljéd- og
myndmidlaverk, tonlistarupptokur eda Utsendingar, hafi rétt til ad nota slikt efni fyrir vidkomandi landsvaoi.

Til pess ad peir sem veita efnisveitupjonustu & Netinu geti sent efni sem er verndad af héfundarrétti eda skyldum
réttindum parf heimild viokomandi rétthafa, t.d. héfunda, listflytjenda, framleidenda eda Utvarpsfyrirteekja ad pvi er
vardar efni sem felst i Utsendingunni. betta & jafnt vid pegar slikar Gtsendingar fara fram i peim tilgangi ad gera
neytanda kleift ad hala nidur efni til pess ad nota efnisveitupjénustu & Netinu.

@)
®
Q)
@)
®)

Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2010/13/ESB frd& 10. mars 2010 um samra@mingu tiltekinna 4kveeda i légum og
stjornsyslufyrirmeelum i adildarrikjunum um hlj6d- og myndmidlunarpjonustu (tilskipun um hlj6d- og myndmidlunarpjonustu) (Stjtid.
ESB L 95, 15.4.2010, bls. 1).

Tilskipun Evrépupingsins og radsins 96/9/EB fra 11. mars 1996 um légverndun gagnagrunna (Stjtid. EB L 77, 27.3.1996, bls. 20).
Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2001/29/EB fra 22. mai 2001 um samraemingu tiltekinna patta héfundaréttar og skyldra réttinda i
upplysingasamfélaginu (Stjtid. EB L 167, 22.6.2001, bls. 10).

Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2006/115/EB fra 12. desember 2006 um leigu- og Gtlansrétt og onnur tiltekin réttindi, tengd
héfundarrétti, & svidi hugverkaréttar (Stjtid. ESB L 376, 27.12.2006, bls. 28).

Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2009/24/EB fra 23. april 2009 um logvernd fyrir tdlvuforrit (Stjtid. ESB L 111, 5.5. 2009, bls. 16).
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10)  EKKki er alltaf haegt ad fa leyfi fyrir vidskomandi réttindum, einkum pegar réttindi & efni eru veitt sem einkaleyfi. Til pess
ad tryggja ad sveedisbundnum réttindum sé fylgt skilmerkilega skuldbinda peir sem veita efnisveitupjénustu & Netinu sig
oft til pess, i leyfissamningum sinum vid rétthafa, p.m.t. Gtvarpsfyrirteeki eda skipuleggjendur vidburda, ad koma i veg
fyrir ad askrifendur peirra hafi adgang ad og geti notad pjénustuna utan landsvedisins sem pjonustuleyfid gildir um.
Med slikum samningsbundnum takmérkunum sem lagdar eru & pjonustuveitendur er pess krafist ad peir geri radstafanir
eins og ad neita ad veita adgang ad pjénustu sinni fra IP-vistfangi sem er stadsett utan vidkomandi landsvadis. bess
vegna er eina af hindrunum & pvi ad efnisveitupjonusta a Netinu sé flytjanleg yfir landameeri, ad finna i samningunum
sem gerdir eru milli peirra sem veita efnisveitupjonustu & Netinu og askrifenda peirra, sem endurspeglar akveedi um
sveedisbundnar takmarkanir i samningum sem gerdir eru milli pessara pjénustuveitenda og rétthafa.

11)  Taka etti tillit til domaframkveemdar Evropudomstdlsins pegar vega a verndun hugverkaréttinda & méti pvi mannfrelsi
sem tryggt er med sattmalanum um starfshetti Evropusambandsins.

12)  bvi er markmidid med pessari reglugerd ad adlaga samremda lagarammann um héfundarrétt og skyld réttindi og ad
koma & sameiginlegri nalgun vid ad veita askrifendum efnisveitupjénustu & Netinu, sem eru timabundid staddir i
adildarriki 6dru en busetuadildarriki sinu, med pvi ad losa um hindranir & pvi ad hagt sé ad flytja efnisveitupjonustu &
Netinu, sem veitt er 18glega, yfir landamaeri. bessi reglugerd atti ad tryggja ad efnisveitupjéonusta & Netinu i 6llum
vidkomandi geirum sé flytjanleg yfir landamaeri og par med veita neytendum frekari Grraedi um Idglegan adgang ad efni
& Netinu &n pess ad pad hafi ahrif & hatt verndarstig sem er tryggt af héfundarrétti og skyldum réttindum i Sambandinu,
an pess ad breyta naverandi fordemum um leyfisveitingar, s.s. veitingu leyfa sem eru bundin vid landsveadi, og an pess
ad hafa ahrif & pad fjarmognunarfyrirkomulag sem fyrir er. Adgreina etti hugtakid ,.flytjanleiki efnisveitupjonustu a
Netinu yfir landameeri* fra hugtakinu ,,ad0gangur neytenda ad efnisveitupjonustu 4 Netinu yfir landameeri sem veitt er i
aoildarriki 60ru en busetuadildarriki®, sem pessi reglugerd tekur ekki til.

13)  Med tilliti til pess ad fyrir hendi eru I6ggerningar Sambandsins & svidi skattlagningar er naudsynlegt ad undanskilja
skattamal fra gildissvidi pessarar reglugerdar. bvi atti pessi reglugerd ekki ad hafa ahrif & beitingu dkvaeda sem tengjast
skattlagningu.

14) 1 pessari reglugerd eru skilgreind nokkur hugték sem eru naudsynleg fyrir beitingu hennar, p.m.t. busetuadildarriki.
Busetuadildarriki eetti ad akvarda med tilliti til markmida pessarar reglugerdar og naudsynjar pess ad tryggja samreemda
beitingu hennar i Sambandinu. Skilgreining & busetuadildarriki felur i sér ad askrifandinn hefur fasta og varanlega
busetu i pvi adildarriki. Veitandi efnisveitupjonustu & Netinu, sem hefur sannprofad busetuadildarrikid i samraemi vid
pessa reglugerd, etti ad geta gengid Ut fra pvi, ad pvi er vardar pessa reglugerd, ad busetuadildarrikid sem sannpréfad
var, sé eina busetuadildarriki askrifandans. bjonustuveitendur etti ekki ad purfa ad ganga Ur skugga um hvort
askrifendur peirra séu einnig askrifendur efnisveitupjonustu & Netinu i 6dru adildarriki.

15)  bessi reglugerd etti ad gilda um efnisveitupjonustu & Netinu sem pjénustuveitendur, eftir ad hafa fengid videigandi
réttindi fra rétthofum & tilteknu landsvaedi, veita skrifendum sinum & grundvelli samnings, med einhverjum hetti, p.m.t.
streymi, nidurhali, med hugbunadi eda einhverri annarri teekni sem leyfir notkun & efninu. Ad pvi er vardar pessa
reglugerd etti ad lita svo 4 ad hugtakid ,,samningur® taki til sérhvers samnings milli pjonustuveitanda og askrifanda,
p.m.t. sérhvert samkomulag par sem &skrifandinn sampykkir skilmala og skilyrdi pjonustuveitandans um veitingu
efnisveitupjénustu & Netinu, hvort heldur er gegn greidslu eda ekki. Ekki atti ad lita & skraningu til ad fa tilkynningar
um efni eda einfaldlega sampykki & HTML-smygildum sem samning um veitingu efnisveitupjonustu & Netinu ad pvi er
vardar pessa reglugerd.

16)  bessi reglugerd atti ekki ad taka til pjonusta & Netinu sem er ekki hljod- og myndmidlunarpjonusta i skilningi
tilskipunar 2010/13/ESB og sem notar verk, annad verndad efni eda Utsendingar Utvarpsfyrirtekja adeins til studnings.
Slik pjonusta tekur til vefsetra sem nota verk eda annad verndad efni sem er adeins til studnings, t.d. myndeiningar eda
tonlist sem er notud sem bakgrunnur, par sem helsti tilgangurinn med slikum vefsetrum er m.a. sala & vérum.

17)  bessi reglugerd etti adeins ad gilda um efnisveitupjénustu & Netinu sem askrifendur hafa adgang ad i reynd og geta
notad i busetuadildarriki sinu an pess ad vera takmarkadir vid tiltekna stadsetningu, par sem ekki er rétt ad krefjast pess
ad veitendur efnisveitupjénustu & Netinu, sem bjéda ekki flytjanlega efnisveitupjéonustu & Netinu i basetuadildarriki
askrifanda, bjodi slika pjonustu yfir landameeri.
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18)  bessi reglugerd etti ad gilda um efnisveitupjénustu & Netinu sem er veitt gegn greidslu. Veitendur slikrar pjénustu eru i
adstodu til ad sannpréfa blsetuadildarriki askrifenda sinna. Lita etti svo & ad réttur til ad nota efnisveitupjonustu a
Netinu sé fenginn gegn greidslu, hvort heldur greitt er beint til veitanda efnisveitupjonustunnar eda annars adila, s.s.
pjénustuveitanda sem bydur pakka sem sameinar rafraena fjarskiptapjonustu og efnisveitupjonustu & Netinu sem annar
pjénustuveitandi rekur. Ad pvi er vardar pessa reglugerd atti ekki ad lita & skyldubundid gjald fyrir Gtvarpspjénustu i
almannapagu sem greidslu fyrir efnisveitupjénustu a Netinu.

19)  Veitendur efnisveitupjonustu & Netinu attu ekki ad leggja vidbdtargjold & askrifendur sina fyrir ad veita peim
efnisveitupjonustu sem er flytjanleg yfir landameeri i samraemi vid pessa reglugerd. P& er mogulegt ad til pess ad fa
adgang ad og nota efnisveitupjonustu & Netinu { adildarrikjum 6drum en blsetuadildarriki peirra, geetu askrifendur purft
ad greida gjold til rekstraradila rafreenna fjarskiptaneta sem eru notud til pess ad fa adgang ad slikri pjonustu.

20)  Veitendur efnisveitupjonustu & Netinu, sem er veitt an pess ad greitt sé fyrir, sannprdfa venjulega ekki basetuadildarriki
askrifenda sinna. Ef gildissvid pessarar reglugerdir teeki til slikrar efnisveitupjonustu & Netinu myndi pad fela i sér
meirihattar breytingu & pvi hvernig pessi pjonusta er veitt og fela i sér 6héflegan kostnad. Ad undanskilja pessa pjénustu
gildissvidi pessarar reglugerdar pyddi p6 ad veitendur pessarar pjonustu myndu ekki geta nytt sér pad lagalega
fyrirkomulag sem kvedid er & um i pessari reglugerd og sem gerir veitendum efnisveitupjonustu & Netinu kleift ad bj6da
slika pjonustu sem veeri flytjanleg yfir landameeri, jafnvel pegar peir dkveda ad fjarfesta i leidum sem gera peim kleift ad
sannprdéfa basetuadildarriki askrifendanna. Til samraemis vid pad ettu veitendur efnisveitupjonustu & Netinu, sem veita
hana &n pess ad fa greitt fyrir, ad geta valid ad falla undir gildissvid pessarar reglugerdar svo fremi ad peir uppfylli
kréfurnar um sannpréfun & busetuadildarriki askrifenda sinna. Ef slikir veitendur nyta sér pann valkost ettu peir ad
uppfylla sému skuldbindingar og lagdar eru & veitendur efnisveitupjonustu & Netinu sem veitt er gegn greidslu
samkvemt pessari reglugerd. Enn fremur ettu peir ad tilkynna &skrifendum sinum, vidkomandi handhéfum
héfundarréttar og skyldra réttinda og vidkomandi handhdfum annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu & Netinu um
pa dkvordun sina ad nyta pennan valkost timanlega. Setja matti pessar upplysingar & vefsiou pjonustuveitandans.

21)  Til pess ad tryggja flytjanleika efnisveitupjonustu & Netinu yfir landameeri er naudsynlegt ad krefjast pess af veitendum
pjénustunnar, sem pessi reglugerd tekur til, ad peir veiti askrifendum mdguleika & ad nota slika pjonustu i adildarriki par
sem peir eru staddir timabundid med sama hatti og i busetuadildarriki sinu. Askrifendur attu ad hafa adgang ad
efnisveitupjénustu & Netinu sem bydur sama efni fyrir sému tegundir og sama fjolda teekja, fyrir sama fjdlda notenda og
med sams konar virkni og er i bodi i busetuadildarriki peirra. Naudsynlegt er ad skuldbindingin um ad veita
efnisveitupjonustu & Netinu sem er flytjanleg yfir landameri sé skyldubundin og pvi e@ttu adilarnir ekki ad geta
undanskilid hana, vikid fra henni eda breytt inntaki hennar. Sérhverja adgerd pjonustuveitanda, sem kemur i veg fyrir ad
askrifendur hafi adgang ad pjonustunni eda geti notad hana pegar peir eru timabundid staddir i adildarriki 6dru en
busetuadildarriki sinu, t.d. takmérkun & virkni pjonustunnar eda gaedum afhendingar, ber ad lita & sem verid sé ad
snidganga skuldbindinguna um ad veita efnisveitupjénustu & Netinu sem er flytjanleg yfir landameeri og brj6ta par med
gegn pessari reglugerd.

22)  Krafa um ad veiting efnisveitupjénustu til askrifenda, sem timabundid eru staddir i adildarriki 6dru en busetuadildarriki
sinu, sé af sdmu gedum og i busetuadildarrikinu, geeti haft i for med sér hdan kostnad fyrir pad sem veita
efnisveitupjénustu & Netinu og pegar upp er stadid einnig fyrir askrifendur. pvi er ekki rétt ad krefjast pess i pessari
reglugerd ad pjonustuveitendur tryggi ad geaedi veitingar slikrar pjonustu séu meiri en pau gadi sem fast gegnum
stadbundinn Netadgang sem éskrifandi velur pegar hann er timabundid staddur i 63ru adildarriki. T slikum tilvikum ztti
pjonustuveitandinn ekki ad bera abyrgd & pvi ef pjonustan sem er veitt er af lakari gedum. Samt sem adur, ef
pjénustuveitandinn &byrgist gagngert tiltekin geedi afhendingar til skrifenda pegar peir eru timabundid staddir i 66ru
adildarriki, atti hann ad vera bundinn af peirri abyrgdaryfirlysingu. A grundvelli upplysinga sem pjénustuveitandinn
hefur yfir ad rada atti hann ad veita askrifendum sinum upplysingar fyrir fram um gaedi afhendingar efnisveitupjénustu
& Netinu i adildarriki 60ru en busetuadildarriki peirra, einkum ad gadi afhendingar geetu verid frabrugdin peim gaedum
sem fast i busetuadildarrikinu. Pjénustuveitandinn @tti ekki ad vera skuldbundinn til ad leita upplysinga med virkum
heetti um geedi afhendingar & pjonustu i adildarrikjum 8drum en busetuadildarriki &skrifandans. Videigandi upplysingar
meetti setja & vefsidu pjonustuveitandans.
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23)  Til pess ad tryggja ad peir sem veita efnisveitupjonustu & Netinu, sem pessi reglugerd tekur til, uppfylli pa
skuldbindingu ad pjonustan sé flytjanleg yfir landameri &n pess ad peir purfi ad 6dlast viskomandi réttindi i 6dru
adildarriki, er naudsynlegt ad mala fyrir um ad pessir pjonustuveitendur ttu ®tid rétt & ad veita askrifendum slika
pjénustu pegar peir eru timabundid staddir i adildarriki 6dru en busetuadildarriki sinu. betta etti ad na fram ad ganga
med pvi ad fastsetja ad veiting, adgangur og notkun slikrar efnisveitupjonustu & Netinu teljist fara fram i
busetuadildarriki askrifandans. betta lagalega fyrirkomulag etti ad gilda i peim eina tilgangi ad tryggja ad
efnisveitupjonusta a Netinu sé flytjanleg yfir landameeri. Efnisveitupjonusta & Netinu atti ad teljast 16glega veitt ef baedi
pjénustan og efnid er veitt med 16glegum heetti i blsetuadildarrikinu. Pessi reglugerd og einkum lagalega fyrirkomulagid
sem felur i sér ad veiting, adgangur ad og notkun & efnisveitupjonustu & Netinu telst fara fram i busetuadildarriki
askrifandans kemur ekki i veg fyrir ad pjénustuveitandi veiti &skrifanda vidbotaradgang og notkun & efni sem veitandinn
bydur med l6glegum heetti i adildarrikinu par sem &skrifandinn er staddur timabundid.

24)  Meda tilliti til leyfisveitingar & hofundarrétti eda skyldum réttindum felur lagalega fyrirkomulagid, sem meelt er fyrir um i
pessari reglugerd, i sér ad vidkomandi adgerdir til eftirgerdar, midlunar til almennings og veiting adgangs ad verkum og
0dru verndudu efni, asamt gerd Utdratta eda endurnytingu i tengslum vid gagnagrunna sem njéta verndar samkvaemt
sinnar tegundar rétti, sem fer fram pegar pjonustan er veitt &skrifendum pegar peir eru timabundid staddir i adildarriki
00ru en busetuadildarriki sinu, &ttu ad teljast fara fram i busetuadildarriki &skrifendanna. Veitendur efnisveitupjonustu &
Netinu, sem pessi reglugerd tekur til, sttu pvi ad teljast framkvaema slikar adgerdir & grundvelli vidkomandi leyfa fra
hlutadeigandi rétthofum fyrir blsetuadildarriki askrifenda peirra. begar pjonustuveitendur eiga rétt & adgerdum til ad
midla til almennings eda til eftirgerdar i busetuadildarriki askrifenda sinna & grundvelli leyfis fr4 hlutadeigandi
rétthofum, eettu askrifendur, sem eru timabundid staddir i adildarriki 6ru en busetuadildarriki sinu, ad geta haft adgang
ad og nytt sér pjénustuna og ef naudsyn krefur, radast i hvers kyns videigandi afritunaradgerdir, s.s.nidurhal, sem peir
&ttu rétt & i busetuadildarriki sinu. Efnisveitupjonusta & Netinu sem pjénustuveitendur veita &skrifendum sem
timabundid eru staddir i adildarriki 6dru en busetuadildarriki sinu og adgangur slikra askrifenda ad og notkun & slikri
pjonustu i samraemi vid pessa reglugerd atti ekki ad teljast brot & héfundarrétti eda skyldum réttindum eda hverjum
6drum réttindum sem tengjast veitingu, adgangi ad og notkun & efnisveitupjonustu & Netinu.

25)  beir sem veita efnisveitupjonustu & Netinu og pessi reglugerd tekur til &ttu ekki ad bera byrgd & brotum & hvers kyns
samningsakvadum sem brjéta i baga vid skuldbindinguna um ad veita askrifendum moguleika a ad nota slika pjonustu i
pvi adildarriki par sem peir eru staddir timabundid. pvi &ttu dkveedi i samningum, sem eru til pess fallin ad banna eda
takmarka flutning slikrar efnisveitupjonustu & Netinu yfir landameeri, ekki ad vera framfylgjanleg. Ekki etti ad leyfa
pjonustuveitendum og handhéfum réttinda, sem varda veitingu efnisveitupjonustu & Netinu, ad snidganga beitingu
pessarar reglugerdar med pvi ad velja ad 16g pridja lands gildi i samningum peirra & milli. Sama etti ad gilda um
samninga sem gerdir eru milli pjénustuveitenda og askrifenda.

26)  bessi reglugerd tti ad gera askrifendum kleift ad njéta efnisveitupjonustu & Netinu sem peir eru askrifendur ad i
busetuadildarriki sinu pegar peir eru timabundid staddir i 63ru adildarriki. Askrifendur ettu adeins ad hafa méguleika &
ad njota flytjanleika efnisveitupjonustu & Netinu yfir landameeri ef peir hafa fasta busetu i adildarriki Sambandsins. pessi
reglugerd atti pvi ad skylda pa sem veita efnisveitupjonustu & Netinu til ad nota sanngjarnar, hoflegar og skilvirkar
leidir til pess ad sannprofa busetuadildarriki askrifenda sinna. | pvi skyni attu pjonustuveitendur ad nota
sannprofunaradferdir sem eru skradar i pessari reglugerd. petta Gtilokar ekki samkomulag milli pjénustuveitenda og
rétthafa um pessar sannpréfunaradferdir innan ramma pessarar reglugerdar. Markmidid med skrénni er ad skapa
réttarvissu ad pvi er vardar sannpréfunaradferdir sem pjénustuveitendur munu beita auk pess ad takmarka skerdingu a
réttindum askrifenda til fridhelgi einkalifs. 1 hverju tilviki etti ad taka tillit til skilvirkni og medalhofs tiltekinnar
sannprofunaradferdar i vidkomandi adildarriki og fyrir tiltekna tegund efnisveitupjonustu & Netinu. Pjénustuveitendur
®ttu ad stydjast vid tvenns konar sannpréfunaradferdir nema sannpréfa megi busetuadildarriki askrifandans med
nagilegri vissu a grundvelli einnar sannprofunaradferdar. I tilvikum par sem pjonustuveitandinn hefur réttmatar astaedur
til ad efast um busetuadildarriki &skrifandans atti hann ad geta endurtekid sannpréfun & blsetuadildarriki &skrifandans.
pjénustuveitandinn atti ad gera naudsynlegar teknilegar og skipulagslegar radstafanir, sem krafist er samkveemt
gildandi reglum um gagnavernd, vardandi vinnslu persénuupplysinga sem er safnad i pvi skyni ad sannproéfa
busetuadildarriki askrifandans samkveemt pessari reglugerd. Demi um slikar radstafanir fela i sér ad einstaklingunum
séu veittar gagnsajar upplysingar um peer adferdir sem eru notadar vid sannpréfunina og tilgang hennar, asamt
videigandi 6ryggisradstofunum.
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27) 1 pvi skyni ad sannprofa busetuadildarriki askrifandans tti veitandi efnisveitupjonustu & Netinu ad stydjast vid, ef haegt
er, upplysingar sem pjénustuveitandinn hefur undir héndum, s.s. upplysingar fyrir reikningagerd. Ad pvi er vardar
samninga sem eru gerdir fyrir pann dag sem pessi reglugerd kemur til framkveemda og ad pvi er vardar sannpréfunina
sem gerd er vid endurnyjun samnings &tti pjonustuveitandanum adeins ad vera heimilt ad bidja askrifandann um ad
veita naudsynlegar upplysingar til ad sannprofa busetuadildarriki hans pegar ekki er haegt ad dkvarda pad & grundvelli
peirra upplysinga sem pjénustuveitandinn hefur pegar undir héndum.

28)  Athugun & IP-vistfangi sem fer fram samkvaemt pessari reglugerd etti ad fara fram i samremi vid tilskipanir
Evrépupingsins og radsins 95/46/EB (1) og 2002/58/EB (2). Auk pess er pad, ad pvi er vardar sannpréfun a
busetuadildarriki askrifandans, ekki nakveem stadsetning askrifandans sem mali skiptir heldur fremur adildarrikid par
sem askrifandinn notar adgang ad pjoénustunni. Til samreemis vid pad tti hvorki ad safna né vinna upplysingar um
nakveema stadsetningu askrifandans eda adrar personuupplysingar um hann i pvi skyni. begar pjonustuveitandinn hefur
réttmeetar efasemdir um busetuadildarriki askrifandans og kannar IP-vistfang til ad stadfesta busetuadildarrikid, etti eini
tilgangurinn med slikum athugunum ad vera sa ad komast ad pvi hvort &skrifandinn fer inn & eda notar
efnisveitupjonustuna & Netinu innan eda utan basetuadildarrikisins. T slikum tilvikum etti pvi adeins ad safna gdgnum
sem koma fram vid athugun & IP-vistfangi i tviundarformi og i samremi vid gildandi reglur um gagnavernd.
pjonustuveitandinn etti ekki ad fara fram yfir pad upplysingastig.

29)  Handhafi héfundarréttar, skyldra réttinda eda annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu & Netinu etti afram ad geta
notid samningsfrelsis til ad leyfa veitingu, adgang og notkun & sliku efni samkvaemt pessari reglugerd an pess ad
sannprofa busetuadildarrikid. Petta getur sérstaklega att vid & svidi tonlistar og rafboka. Sérhverjum rétthafa etti ad vera
frjdlst ad taka slikar dkvardanir pegar hann gerir samninga vid pa sem veita efnisveitupjonustu & Netinu. Samningar
milli pjonustuveitenda og rétthafa ettu ekki ad takmarka moguleika rétthafa & ad afturkalla slikt leyfi ad pvi tilskildu ad
hann tilkynni pad pjonustuveitandanum med sanngjérnum fyrirvara. Leyfi sem einstakur rétthafi veitir leysir sem slikt
ekki pjonustuveitandann undan peirri skyldu ad sannpréfa busetuadildarriki askrifandans. Einungis i tilvikum par sem
allir handhafar héfundarréttar, skyldra réttinda eda annarra réttinda & efni sem pjonustuveitandinn notar, akveda ad leyfa
veitingu, adgang ad og notkun & efni sinu an sannprdfunar & basetuadildarriki askrifandans, etti skuldbindingin um
sannprofun ekki ad gilda og nota etti samninginn milli pjonustuveitandans og askrifandans um efnisveitupjonustu &
Netinu til ad akvarda blsetuadildarriki pess sidarnefnda. Allir adrir peettir pessarar reglugerdar &ttu &fram ad gilda i
slikum tilvikum.

30) [ pessari reglugerd eru grundvallarréttindi virt og peim meginreglum fylgt sem vidurkenndar eru i sattmala
Evropusambandsins um grundvallarréttindi (,,sattmalinn‘). Til samreemis vid pad etti ad tulka og beita pessari reglugerd
i samreemi vid pessi réttindi og meginreglur, einkum um fridhelgi einkalifs og fjdlskyldu, réttinn til verndar
persénuupplysingum, réttinn til tjningarfrelsis, frelsis til atvinnurekstrar, sem og eignarréttar, p.m.t. hugverkaréttar. Vid
vinnslu allra persdnuupplysinga samkveaemt pessari reglugerd atti ad virda grundvallarréttindi, p.m.t. réttinn til fridhelgi
einkalifs og fjolskyldu og réttinn til verndar persénuupplysingum skv. 7. og 8. gr. sattmalans, og naudsynlegt er ad slik
vinnsla sé i samrami vid tilskipanir 95/46/EB og 2002/58/EB. Einkum ettu veitendur efnisveitupjonustu & Netinu ad
tryggja ad 6ll vinnsla persénuupplysinga samkvamt pessari reglugerd sé naudsynleg, réttmat og heafi vidkomandi
tilgangi. begar sannvottun askrifanda naegir til pess ad veita pjonustuna etti ekki ad purfa ad audkenna askrifandann.
pjonustuveitandinn etti ekki ad geyma gogn, sem er safnad samkveemt pessari reglugerd i pvi skyni ad sannpréfa
busetuadildarrikid, lengur en naudsyn krefur til ad ljika slikri sannpréfun. Slikum gégnum etti ad eyda tafarlaust og
varanlega eftir ad sannprofun er lokid. betta er p6 med fyrirvara um geymslu gagna sem var safnad i 6drum I6gmeetum
tilgangi, med fyrirvara um gildandi reglur um gagnavernd, p.m.t. reglur um geymslu vidkomandi gagna.

(1) Tilskipun Evrépupingsins og radsins 95/46/EB fra 24. oktéber 1995 um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og
um frjalsa midlun slikra upplysinga (Stjtid. EB L 281, 23.11.1995, bls. 31). Tilskipun 95/46/EB fellur ar gildi 25. mai 2018 og i hennar
stad kemur, og tekur gildi, reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016 um vernd einstaklinga i tengslum vid
vinnslu  persénuupplysinga  og um frjalsa midlun slikra upplysinga og nidurfellingu tilskipunar 95/46/EB  (almenna
persénuverndarreglugerdin) (Stjtio. ESB L 119, 4.5.2016, bls. 1).

(®» Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2002/58/EB fra 12. jali 2002 um vinnslu persénuupplysinga og um verndun einkalifs & svidi
rafreenna fjarskipta (tilskipun um fridhelgi einkalifsins og rafreen fjarskipti) (Stjtid. EB L 201, 31.7.2002, bls. 37).
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31)  Samningar um leyfisveitingu & efni eru venjulega gerdir til tiltdlulega langs tima. Af pessum sokum og til pess ad
tryggja ad allir neytendur sem eru busettir innan Sambandsins geti notid efnisveitupjonustu & Netinu, sem hagt er ad
flytja yfir landameeri, & jafnréttisgrundvelli vardandi tima og an nokkurrar 6tilhlydilegrar tafar etti pessi reglugerd
einnig ad gilda um samninga sem voru gerdir og réttindi sem voru aunnin fyrir pann dag sem han ték gildi ef pessir
samningar og pessi réttindi tengjast flytjanleika efnisveitupjonustu & Netinu yfir landamaeri sem er veitt eftir pann dag.
Slik beiting pessarar reglugerdar er einnig naudsynleg til pess ad tryggja jofn samkeppnisskilyrdi fyrir veitendur
efnisveitupjénustu & Netinu sem pessi reglugerd tekur til og starfa & innri markadnum, einkum fyrir litil og medalstér
fyrirteeki, med pvi ad gera pjonustuveitendum, sem hafa gert samninga vid rétthafa til langs tima, kleift ad bj6da
askrifendum sinum pjonustu sem er flytjanleg yfir landameeri an tillits til pess hvort pjénustuveitandinn getur samid ad
nyju um slika samninga. Enn fremur etti beiting pessarar reglugerdar ad tryggja, ad pegar pjonustuveitendur gera
naudsynlegar radstafanir til pess ad hagt sé ad flytja pjonustuna yfir landameeri, geti peir bodid flytjanlega pjénustu er
vardar allt efni peirra & Netinu. petta @tti einnig ad gilda um veitendur efnisveitupjonustu & Netinu sem bjéda pakka sem
sameinar rafreena fjarskiptapjonustu og efnisveitupjonustu & Netinu. Ad sidustu attu, med slikri beitingu pessarar
reglugerdar, rétthafar ekki heldur ad purfa ad endursemja um fyrirliggjandi leyfissamninga til ad pjonustuveitendur geti
bodid pjénustu sem er flytjanleg yfir landamaeri.

32)  Til samraemis vid pad, par sem pessi reglugerd mun gilda um einhverja samninga sem gerdir eru, og réttindi aunnin,
fyrir pann dag sem han kemur til framkvaemda, er einnig rétt ad kveda & um hafilegan frest milli gildistokudags pessarar
reglugerdar og pess dags sem hun kemur til framkvaemda til pess ad gera rétth6fum og veitendum efnisveitupjonustu &
Netinu sem pessi reglugerd tekur til kleift ad gera naudsynlegar radstafanir til ad adlagast nyrri stédu, auk pess ad gera
pjonustuveitendum kleift ad breyta notendaskilmalum pjonustu sinnar. Breytingar & skilmalum um notkun
efnisveitupjonustu & Netinu, pegar hdn er bodin i pakka sem sameinar rafraena fjarskiptapjonustu og efnisveitupjénustu &
Netinu, sem eru eingdngu gerdar til pess ad uppfylla kréfur pessarar reglugerdar, ettu ekki ad veita askrifendum neinn
rétt, samkveemt landslégum sem I8gleida regluramma um rafraen fjarskiptanet og -pjonustu, til ad segja upp samningum
sinum um ad fa veitta slika rafreena fjarskiptapjonustu.

33)  Med pessari reglugerd er midad ad pvi ad bata samkeppnishaefni med pvi ad efla nyskdpun i efnisveitupjonustu &
Netinu og lada ad fleiri neytendur. bessi reglugerd etti ekki ad hafa &hrif & beitingu samkeppnisreglna, einkum 101. og
102. gr. sattmalans um starfshetti Evropusambandsins. Reglurnar sem kvedid er & um i reglugerd pessari, skal ekki nota
til ad hamla samkeppni med einhverjum hatti sem er i andstédu vid sattmalann.

34)  bessi reglugerd tti ekki ad hafa ahrif & beitingu tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2014/26/ESB (%), einkum
I11. balk. bessi reglugerd er i samreemi vid pad markmid ad audvelda I6glegan adgang ad efni sem er verndad af
héfundarrétti eda skyldum réttindum asamt pjonustu sem tengist pvi.

35)  Til pess ad na pvi markmidi ad tryggja flytjanleika efnisveitupjonustu & Netinu yfir landameri i Sambandinu er rétt ad
sampykkja reglugerd sem gildir i adildarrikjunum an frekari l6gfestingar. petta er naudsynlegt til ad tryggja samreemda
beitingu reglna sem gilda um flytjanleika yfir landameeri i 6llum adildarrikjum og jafnframt gildistéku peirra & sama
tima ad pvi er vardar alla efnisveitupjonustu & Netinu. Einungis reglugerd tryggir pa réttarvissu sem er naudsynleg til
pess ad neytendur njéti til fulls dvinnings af slikum flytjanleika yfir landameeri alls stadar i Sambandinu.

36)  Pbar ed adildarrikin geta ekki fyllilega ndd markmidi pessarar reglugerdar, p.e. adlégun lagaramma svo ad flytjanleg
efnisveitupjénusta & Netinu yfir landamari verdi veitt i Sambandinu, og pvi verdur betur nad & vettvangi Sambandsins
vegna umfangs pess og ahrifa, er Sambandinu heimilt a0 sampykkja radstafanir i samraeemi vid naleegdarregluna eins og
kvedid er & um i 5. gr. sattmalans um Evropusambandid. | samreemi vid medalh6fsregluna, eins og hun er sett fram i
peirri grein, er ekki gengid lengra en naudsyn krefur i pessari reglugerd til ad na pessu markmidi. Einkum hefur pessi
reglugerd ekki veruleg ahrif & hvernig veitt er leyfi fyrir réttindum og skuldbindur ekki rétthafa og pjonustuveitendur til
ad endursemja um samninga. Enn fremur er med reglugerd pessari ekki krafist ad pjonustuveitendur geri radstafanir til
a0 tryggja gaoi afhendingar efnisveitupjonustu & Netinu utan busetuadildarrikis askrifendanna. Ad sidustu gildir pessi
reglugerd ekki um veitendur sem bjoda efnisveitupjonustu & Netinu an greidslu og sem nyta ekki pann valkost ad
heimila ad pjénustu peirra sé flytjanleg yfir landamari. Af peim s6kum hefur hin ekki 6héflegan kostnad i for meo sér.

(t) Tilskipun Evr6pupingsins og radsins 2014/26/ESB fra 26. februar 2014 um sameiginlega umsyslu hofundarréttar og skyldra réttinda og
leyfisveitingar yfir landamari vegna netnotkunar & ténverkum & innri markadnum (Stjtié. L 84, 20.3.2014, bls. 72).
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SAMPYKKT REGLUGERD PESSA:

1.gr.
Efni og gildissvid

1.  Me0 pessari reglugerd er innleidd sameiginleg nalgun i Sambandinu gagnvart efnisveitupjonustu a Netinu, sem er
flytjanleg yfir landameeri, med pvi ad tryggja ad askrifendur flytjanlegrar efnisveitupjonustu & Netinu, sem er veitt i
busetuadildarriki peirra med I6glegum heetti, geti notad pjénustuna pegar peir eru timabundid staddir i adildarriki &oru en
busetuadildarriki sinu.
2. Reglugerd pessi gildir ekki um skattamal.

2.gr.

Skilgreiningar

i reglugerd pessari er merking eftirfarandi hugtaka sem hér segir:

1) ,.askrifandi: sérhver neytandi sem & grundvelli samnings um ad fa veitta efnisveitupjoénustu & Netinu hja pjonustuveitanda,
hvort heldur er gegn greidslu eda an greidslu, eigi rétt & adgangi ad og notkun & slikri pjénustu i basetuadildarrikinu,

2) ,neytandi*: einstaklingur sem, ad pvi er vardar samninga sem pessi reglugerd neer til, kemur fram i tilgangi sem liggur utan
vid atvinnugrein, fyrirteeki, idn eda sérgrein pess einstaklings,

3) ,busetuadildarriki*: adildarrikid, akvardad a grundvelli 5. gr., par sem askrifandinn hefur fasta og varanlega busetu,

4) ,timabundid staddur i adildarriki“: pad ad dvelja i adildarriki 6dru en busetuadildarriki til skamms tima,

5) ,.efnisveitupjonusta 4 Netinu“: pjonusta, sem er skilgreind i 56. og 57. gr. sattmalans um starfshaetti Evropusambandsins,
sem pjonustuveitandi veitir askrifendum med I6glegum heetti i busetuadildarriki peirra, med skilmalum sem gagnkvaemt
samkomulag er um og & Netinu, sem er flytjanleg og er:

i. hlj6d- og myndmidlunarpjénusta, eins og hin er skilgreind i a-1id 1. gr. tilskipunar 2010/13/ESB, eda

ii. pjonusta sem felst adallega i veitingu adgangs og notkun & verkum, 6dru verndudu efni eda flutningi Utvarpsfyrirtaekja,
hvort heldur er linulega eda eftir pontun,

6) ,.flytjanleg®: eiginleiki efnisveitupjonustu 4 Netinu par sem askrifendur geta med godum arangri haft adgang ad og notad
efnisveitupjénustu & Netinu i basetuadildarriki sinu an pess ad takmarkast af tiltekinni stadsetningu.

3.0r.
Skuldbinding um ad sja til pess ad efnisveitupjonusta a Netinu sé flytjanleg yfir landameeri

1. Veitandi efnisveitupjonustu & Netinu sem veitt er gegn greidslu skal gera askrifanda, sem er timabundid staddur i
adildarriki, kleift a0 fa adgang ad efnisveitupjonustunni & Netinu og nota hana & sama hétt og i busetuadildarriki hans, p.m.t.
med pvi ad veita adgang ad sama efni, fyrir somu tegundir og sama fjdlda teekja, fyrir sama fjélda notenda og med sams konar
virkni.

2. Pbjonustuveitandinn skal ekki leggja vidbdtargjold & askrifandann fyrir adgang ad og not af efnisveitupjénustu & Netinu
skv. 1. mgr.

3. Skuldbindingin, sem er sett fram i 1. mgr., skal ekki taka til neins konar gedakrafna, sem gilda um veitingu
efnisveitupjonustu & Netinu, sem pjonustuveitandinn skal uppfylla pegar hann veitir pjénustuna i busetuadildarrikinu, nema
pjénustuveitandinn og askrifandinn hafa sérstaklega gert samkomulag um annad.

pjénustuveitandinn skal ekki gripa til adgerda til ad draga Gr geedum afhendingar efnisveitupjonustu & Netinu pegar hann veitir
slika pjénustu i samraemi vid 1. mgr.
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4. bjonustuveitandinn skal, & grundvelli upplysinga sem hann hefur undir hdndum, veita &skrifandanum upplysingar er varda
gadi efnisveitupjonustunnar & Netinu sem veitt er i samra@mi vid 1. mgr. Upplysingarnar skulu veittar askrifandanum &dur en
efnisveitupjonustan er veitt & Netinu i samreemi vid 1. mgr. og med adferdum sem eru fullnzegjandi og hoflegar.

4. gr.
Stadsetning veitingar, adgangs ad og notkunar & efnisveitupjonustu & Netinu

Efnisveitupjonusta & Netinu, samkveemt pessari reglugerd, sem er veitt askrifanda sem er timabundid staddur i adildarriki,
dsamt adgangi askrifandans ad pjonustunni og notkun & henni skal adeins teljast fara fram i bdsetuadildarriki askrifandans.

5.gr.
Sannprofun & busetuadildarriki

1. Vid gerd og endurnyjun samnings um veitingu efnisveitupjonustu & Netinu gegn greidslu skal pjonustuveitandinn
sannprdfa busetuadildarriki askrifandans med pvi ad nota ekki fleiri en tveer af eftirfarandi sannpréfunaradferdum og skal hann
tryggja ad paer séu sanngjarnar, hoflegar og skilvirkar:

a) kennivottord, rafreena audkenningu, einkum slika sem fellur undir rafreena audkenningarskipan sem tilkynnt er um i
samraemi vid reglugerd Evrdpupingsins og radsins (ESB) nr. 910/2014 (1) eda énnur gild personuskilriki sem stadfesta
busetuadildarriki askrifandans,

b) upplysingar um greidslufyrirkomulag, s.s. bankareikning eda kredit- eda debetkortsnimer askrifandans,

c) uppsetningarstad adgangskassa, afruglara eda svipads tekis sem er notad til ad veita askrifandanum pjénustu,

d) greidslu askrifandans & leyfisgjaldi fyrir adra pjonustu sem veitt er i adildarrikinu, t.d. Utvarpspjonustu i almannapagu,

e) pjoénustusamning fyrir Net eda sima eda alika samning sem tengir askrifandann vid adildarrikid,

f) skraningu & stadbundnum kjorskram ef viokomandi upplysingar eru adgengilegar 6llum,

g) greidslu stadbundinna skatta ef vidkomandi upplysingar eru adgengilegar 6llum,

h) veitustofnanareikning &skrifandans sem tengir hann vid adildarrikid,

i) heimilisfang eda p6stfang sem reikningar askrifandans eru sendir til,

j) yfirlysingu askrifandans sem stadfestir heimilisfang hans i adildarrikinu,

k) athugun & IP-vistfangi til ad sannreyna adildarrikid par sem askrifandinn hefur adgang ad efnisveitupjonustunni & Netinu.

Sannpréfunaradferdirnar sem koma fram i i- til k-1id skal eingdngu nota 4samt einni sannpréfunaradferd samkvaemt a- til h-1id
nema postfang skv. i-1id sé innifalid i opinberum skrdm sem eru adgengilegar 6llum.

2. Ef pjénustuadilinn hefur réttmeetar efasemdir um busetuadildarriki &skrifandans & gildistima samningsins um veitingu
efnisveitupjonustu & Netinu getur pjonustuveitandinn endurtekio sannpréfunina um buasetuadildarriki askrifandans i samraemi
vid 1. mgr. I slikum tilvikum ma p6 nota sannprofunaradferdina i k-1id sem einu leidina. Gégnum, sem leidir af pvi ad notud er
sannprofunaradferd samkvaemt k-1id, skal eingdngu safnad i tviundarformi.

() Reglugerd Evrdpupingsins og radsins (ESB) nr. 910/2014 fra 23. juli 2014 um rafreena audkenningu og traustpjonustu fyrir rafraen
vidskipti & innri markadinum og um nidurfellingu 4 tilskipun 1999/93/EB (Stjtid. ESB L 257, 28.8.2014, bls. 73).
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3. bjénustuveitandanum er heimilt ad fara fram & ad askrifandinn veiti naudsynlegar upplysingar til ad é&kvarda
basetuadildarriki askrifandans i samreemi vid 1. og 2. mgr. Ef askrifandinn leggur ekki fram pessar upplysingar med peim
afleidingum ad pjonustuveitandinn getur ekki sannreynt busetuadildarriki askrifandans skal pjonustuveitandinn ekki, &
grundvelli pessarar reglugerdar, veita askrifandanum moguleika & ad fa adgang ad og nota efnisveitupjonustuna & Netinu pegar
hann er timabundid stadsettur i adildarriki.

4.  Handhafar héfundarréttar eda skyldra réttinda eda handhafar hvers kyns annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu a
Netinu geta leyft veitingu & efni peirra, adgang ad pvi og notkun & pvi samkvamt pessari reglugerd an pess ad ganga ur skugga
um busetuadildarrikid. I slikum tilvikum skal samningurinn milli pjonustuveitandans og askrifandans um ad veita honum
efnisveitupjonustu naegja til ad akvarda busetuadildarriki askrifandans.

Handhafar hégundarréttar eda skyldra réttinda eda handhafar annarra réttinda a efni fra efnisveitupjonustu & Netinu skulu hafa
heimild til ad afturkalla veitt leyfi samkvaemt fyrstu undirgrein ef peir gefa pjonustuveitandanum hafilegan fyrirvara.

5. Samningurinn milli pjénustuveitandans og handhafa héfundarréttar eda skyldra réttinda eda peirra sem eru handhafar
annarra réttinda 4 efni fra efnisveitupjonustu & Netinu skal ekki takmarka méguleika slikra handhafa réttinda til ad afturkalla
heimildina sem um getur i 4. mgr.

6. gr.
Efnisveitupjonusta & Netinu sem er flytjanleg yfir landameeri an greidslu

1. S&sem veitir efnisveitupjonustu & Netinu an pess ad fa greitt fyrir getur akvedid ad veita askrifendum sem eru timabundid
staddir i adildarriki mdguleika & ad hafa adgang ad og nota efnisveitupjonustuna & Netinu med pvi skilyrdi ad veitandinn
sannreyni busetuadildarriki &skrifandans i samreemi vid pessa reglugerd.

2. bjonustuveitandinn skal tilkynna askrifendum sinum, vidkomandi handhéfum héfundarréttar og skyldra réttinda og
vidkomandi handhéfum hvers kyns annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu & Netinu um &kvdérdun sina um ad veita
efnisveitupjonustu & Netinu i samraemi vid 1. mgr. &dur en pjénustan er veitt. Upplysingarnar skulu veittar med adferoum sem
eru fullnaegjandi og héflegar.

3. Pbessi reglugerd skal gilda um veitendur efnisveitupjonustu & Netinu i samreemi vid 1. mgr.

7.qr.
Samningsakvadi

1. Hvers kyns samningsakvaedi, m.a. milli veitenda efnisveitupjonustu & Netinu og handhafa héfundarréttar eda skyldra
réttinda eda handhafa hvers kyns annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu & Netinu, &samt samningsakveedum milli
veitenda og askrifenda peirra, sem brjota i baga vid pessa reglugerd, p.m.t. pau sem banna ad efnisveitupjonusta & Netinu sé
flytjanleg yfir landameeri eda takmarka slikan flutning vid tiltekid timabil, skulu 6fullnustuhef.

2. Pbessi reglugerd skal gilda 6h&d gildandi 16gum um samninga sem gerdir eru milli veitenda efnisveitupjonustu & Netinu og
handhafa hofundarréttar eda skyldra réttinda eda peirra sem eru handhafar hvers kyns annarra réttinda & efni fra
efnisveitupjénustu & Netinu, eda samninga sem gerdir eru milli slikra veitenda og askrifenda peirra.

8.0r.
Vernd persénuupplysinga

1. Vinnsla persénuupplysinga sem framkvaemd er innan ramma pessarar reglugerdar, p.m.t. einkum ad pvi er vardar
sannprofun & busetuadildarriki éskrifandans skv. 5. gr., skal fara fram i samraemi vid tilskipanir 95/46/EB og 2002/58/EB.
Einkum skal beiting sannprofunaradferda i samraemi vid 5. gr. og hvers kyns vinnsla persénuupplysinga samkveemt pessari
reglugerd takmarkast vio pad sem naudsynlegt og héflegt er til pess ad néa tilganginum.

2. Gogn sem er aflad skv. 5. gr. skal einungis nota til pess ad sannpréfa busetuadildarriki askrifandans. beim skal ekki midla,
pau skulu ekki yfirferd, peim skal ekki deila, veita leyfi fyrir eda & annan hatt senda eda birta handhéfum hofundarréttar eda
skyldra réttinda eda peim sem eru handhafar hvers kyns annarra réttinda & efni fra efnisveitupjonustu & Netinu eda 6drum pridju
adilum.

3. Gogn, aflad skv. 5. gr., skal veitandi efnisveitupjonustunnar & Netinu ekki geyma lengur en naudsyn krefur til ad ljuka
sannprofun & busetuadildarriki askrifandans, skv. 1. eda 2. mgr. 5. gr. begar slikri sannprofun er lokid skal gdgnunum eytt an
tafar og & Gafturkraefan hatt.
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9.gr.
Beiting fyrirliggjandi samninga og &unninna réttinda

1. bessi reglugerd skal einnig gilda um samninga sem eru gerdir og réttindi sem eru aunnin fyrir gildistékudag hennar ef peir
skipta mali fyrir veitingu, adgang ad og notkun a efnisveitupjénustu & Netinu, i samraemi vid 3. og 6. gr., eftir pann dag.

2. Eigi sidar en 21. mai 2018 skal veitandi efnisveitupjonustu & Netinu sem veitt er gegn greidslu sannprofa, i samrami
vid pessa reglugerd, busetuadildarriki peirra askrifenda sem gerdu samning um veitingu efnisveitupjénustunnar & Netinu fyrir
pann dag.

Innan tveggja manada fra peim degi, sem veitandi efnisveitupjonustu & Netinu veitti fyrst pjénustuna an greidslu veitir
pjonustuna i samreemi vid 6. gr., skal veitandinn sannpréfa, i samremi vid reglugerd pessa, busetuadildarriki peirra askrifenda
sem gerdu samninga um veitingu efnisveitupjénustu a Netinu fyrir pann dag.

10. gr.
Endurskodun

Framkveemdastjornin skal meta, eigi sidar en 21. mars 2021, og eins og porf krefur eftir pad, beitingu pessarar reglugerdar i
ljosi lagalegrar, teeknilegrar og efnahagslegrar préunar, og gefa Evropupinginu og radinu skyrslu par um.

Skyrslan sem um getur i fyrstu malsgrein skal m.a. fela i sér mat & notkun sannpréfunaradferda busetuadildarrikisins, sem um
getur i 5. gr., med tilliti til nylega proadrar teekni, stadla atvinnulifsins og starfsvenja og, ef naudsyn krefur, ihuga porf &
endurskodun. T skyrslunni skal leggja sérstaka aherslu & ahrif pessarar reglugerdar & litil og medalstor fyrirteeki og vernd
persénuupplysinga. Skyrslu framkveemdastjérnarinnar skal fylgja tillaga ad nyrri 16ggjof, ef vid a.

11.gr.
Lokaakvaedi
1.  Reglugerd pessi 6dlast gildi & tuttugasta degi eftir ad han birtist i Stjornartidindum Evrépusambandsins.
2. Han kemur til framkvemda og med 20. mars 2018.
Reglugerd pessi er bindandi i heild sinni og gildir i 6llum adildarrikjunum &n frekari l6gfestingar.
Gjort i Strassborg 14. juni 2017.

Fyrir Evropupingid, Fyrir hénd radsins,
A. TAJANI H. DALLI

forseti. forseti.



